Checklistor for kommunikation, utbildningar och event

Vii Roda Korset Ungdomsforbund vill att alla ska kdnna att de har mojlighet att vara med pa och ar vialkomna
till vara aktiviteter. For att uppna det malet maste vi uppmarksamma och respektera att manniskor har
individuella forutsattningar. Checklistorna nedan ar ett hjalpmedel for att skapa 6kad tillganglighet som ni kan
anvanda vid olika arrangemang inom er verksamhet. Med tillganglighet menar vi att géra en miljo eller en
plats tillganglig for alla oavsett funktionsformaga. Det &r inte alltid mojligt att uppfylla samtliga punkter pa
listan men genom att anvdnda checklistans tips som vagledning kommer vi ndrmare malet att vara en
organisation 6ppen och tillgdnglig for alla.

Overgripande kommunikation inom RKUF

@ Information ska ges ut till alla som berérs. Det &r viktigt att alla far tillgang till samma kunskap. Var noga
med att kommunicera med alla som berérs. Det ar |att att det skapas inofficiella forum dar beslut tas och
information delas som inte alla har tillgang till. Undvik exkludering med att alltid inkludera alla.

@ Information och texter ska vara tydliga sa att alla forstar. Vid utskick av inbjudningar bor vi undvika att
anvanda rod farg i text och bild i storre utstrackning dn nédvandigt. Det réda korset i var logga maste dock
alltid vara rott, det galler i alla sammanhang). Svart farg rekommenderas istallet pa text for att skapa
tillganglig och lattlast information. Tank pa att motesunderlag och bilagor som skickas med i inbjudan ska
finnas i bade word och PDF-format sa att alla kan komma at materialet.

@ Undvik anvandning av akademiskt sprak. Vi stravar efter att i all kommunikation anvédnda ett enkelt sprak.
Detta gor att risken for missforstand minskar. Det gor det ocksa lattare for nya deltagare att ta del av
organisationen.

@ Anvind dven ett talat sprak som ar latt att forsta. Till exempel ar ”"en” att foredra framfor “man”. Nar det
kommer till pronomen, utgd frén hur personen definierar sig sjalv. Oversitt girna texter till flera sprak,
exempelvis skriv eventuella Facebook-inldgg dven pa engelska.

@ Om facktermer, andra svara ord eller forkortningar anvands ska de forklaras. Anvand ett sprak som ar latt
att forsta, det ar ett av de tydligaste och basta satten som vi kan vara inkluderande pa. Om facktermer, andra
svara ord eller forkortningar anvands ska de forklaras. Tank pa att anvanda ett kbnsneutralt sprak, genom att
till exempel anvdnda "en” istallet for “man”, nar det kommer till pronomen, utga fran hur personen definierar
sig sjalv.

@ Anvand sa neutrala ord som mgjligt, exempelvis “paus” istéllet fér "benstrackare”. Det riskerar att
skapande en exkluderande miljo om inte alla kdnner att de ingar i normen.

@ Oversitt girna texter till flera sprak. Exempelvis kan Facebookinlidgg skrivas p& bade svenska och engelska.
Detta for att alla ska ha tillgang till samma information och ingen ska kdnna sig exkluderad. Det kan dven
handa att nya personer ar intresserade av att lasa texter och inldgg, som dnnu inte ar medlemmar i Roda
korsets ungdomsforbund.

@ Anvand funktionen "hemlig kopia” vid mejlutskick. Detta da alla inte vill fa sin mejladress spriden.

Tillganglighet i moteslokalen



O Alla deltagare ska kunna anvianda anvand samma ingang och ta sig fram | lokalen utan hinder. Detta for att
undvika sarbehandling av olika deltagare.

O Berétta for deltagarna hur lokalen ser ut och var nédutgangar finns. Det &r viktigt att alla kdnner sig trygga
med att vara pa platsen for motet.

O Det ska finnas ett lugnt och avskilt rum i anslutning till méteslokalen, for att ge majlighet till vila och/eller
att be.

O Ventilationen i lokalen ska vara god, men téank pa att vadra sa lite som mgjligt under pollensédsong. Detta i
och med att det kan finnas allergiker i lokalen. Det &r viktigt att bade ta hansyn till de som kan ha svart att
andas i dalig luft, men dven till de som ar allergiska mot pollen.

O Det ska finnas bra belysning i lokalen. Alla har olika synforutsattningar, och detta ska inte behéva hindra
personers deltagande i ungdomsférbundets verksamhet.

O Toaletterna ska vara tillgingliga for alla. Ar toaletten stor nog for till exempel en rullstol? Finns det handtag
pa bada sidor av toaletten? Kan alla komma fram till handfatet?

O Toaletterna ska vara konsneutrala, tack over eventuella skyltar. Alla kdnner sig inte bekvdama med vilja
toalett utifran kon, och det mest optimala ar darmed att toaletterna ar kénsneutrala.

O Avstandet till anpassade toaletter ska vara samma som till oanpassade toaletter. Det ska inte kravas en
storre anstrangning och ett storre avstand for att ta sig till de toaletter som ar specialanpassade, eftersom
detta forsvarar for de personer som har ett behov av anpassade toaletter.

Program och tider

@ Ta hansyn till olika kulturers hogtider vid planeringen av event, anvand garna en mangkulturell almanacka.
Det ar inte sjalvklart att alla firar samma hogtider under arets gang, och det ar darmed viktigt att allas
hogtider tas med i planeringen, i och med att det ger alla frivilliga och deltagare majligheter till att delta i
verksamheterna pa lika villkor.

@ Variera garna veckodag och tid for utbildningar, manadsmaoten och dylikt. Vissa som &r frivilliga och
deltagare i ungdomsforbundets verksamheter har dven andra ataganden t.ex. skola och arbete, och det ar
darfor praktiskt och rattvist for alla att ibland variera tiderna for olika sammankomster inom RKUF.

@ Nir motet startar berdtta om dagens schema, inplanerade pauser, helst minst en paus varje timme om
minst 10 minuter, mattider och programpunkter. Skriv upp detta synligt. Tank pa att vissa vill be under
programmets gang, darfor kan det vara bra om en fragar om 6nskemal kring pauser for att kunna planera in
en langre paus ifall det skulle behévas. Detta underlattar planeringen av dagen, i och med att alla kan kdnna
sig trygga i vad som kommer handa harnast.

Utgifter

@ Erbjud frivilliga ekonomisk ersattning for resekostnader och andra utlagg, till exempel fikainkop men tank
pa att dessa ska folja RKUF:s hallbarhetspolicy.

@ Utga fran att alla inte kan eller vill gbra utlagg, efterfraga om handkassa behovs eller ar mojligt. Det ska
inte kosta den enskilde nagot att delta i RKUF:s aktiviteter. Fraga darfér om en behdéver fa ut ersattning, i



form av handkassa, innan inkdp. RKUF erbjuder alla medlemmar ekonomisk ersattning for resekostnader och
utlagg i samband med verksamhet.

Kontakt och Stod

@ Efterfraga behov av kontaktperson for deltagare. Kanske kan deltagaren sjalv ha med sig kontaktperson
annars undersok om en frivillig kan stalla upp som kontaktperson. Verka da for att kommunikation mellan
deltagaren och dess kontaktperson inom RKUF ar bra.

@ Efterfraga behov av medresenér for deltagare. Alla har inte mojlighet att ta sig sjalv till traffen, s om
maijligt undersok om en frivillig kan stalla upp som medresenér vid behov.

Inbjudningar och anmalningar

@ Skicka ut inbjudan i god tid infor utbildningen eller métet. Detta ar viktigt i och med att alla inte har samma
mojligheter till att vara flexibla nar det galler datum och tider. Darfor ar det viktigt att alla deltagare far gott
om tid pa sig infér motet.

@ Ange i inbjudan hur tillgingligt arrangemanget ar. Vidare sa ar det dven viktigt att vi uppmanar samtliga
deltagare att komma sa fria som mojligt fran allergiframkallande kallor sdsom dofter och djurhar.

@ Var tydlig med vilket sprak utbildningen eller métet kommer att hallas pa.
@ Motesunderlag och bilagor som skickas med i inbjudan ska finnas i bade word och PDFformat.

@ Undvik rod farg i text och bild. OBS! Det réda korset i var logga maste alltid vara rott, det galler i alla
sammanhang.

@ Anvind svart farg pa all text.

@ Anvind ett sprak i inbjudan som alla kan forsta.

@ Anvand ett kdnsneutralt sprak, anvand till exempel “en” istéllet for “man”.

@ Be alla deltagare att komma s3 fria som mojligt fran allergiframkallande kallor sasom dofter och djurhar.

@ Fraga efter kostpreferenser och allergier i inbjudan. Fraga efter behov av tolk samt syn, skriv eller
teckensprakstolk.

@ Fraga efter behov av horslinga/teleslinga eller andra hjalpmedel som kan erbjudas.
Det kan ocksa vara bra att veta om nagon behdver paus ofta, till exempel oftare dn en gang i timmen.

@ Undvik att fraga om deltagarnas personnummer.

Sprak och kommunikation
@ Anvand ett sprak som ar latt att forsta. Det ar viktigt att alla deltagare ska kunna hanga med pa lika vill

@ Forklara facktermer, andra svara ord eller forkortningar om de behdéver anvandas.



@ Allt som skrivs pa whiteboard, flipcharts och powerpoints ska ldsas upp sa att det inte bara ses utan ocksa
hors.

@ Tank pa att anvédnda ett kdnsneutralt sprak, till exempel “en” istéllet for “man”.

@ Vid pronomen, utga fran hur personen definierar sig sjalv.

@ Anvinda sa neutrala ord som mojligt, ex “paus” istéllet for “benstrackare”. Integritet
@ Undvik situationer dar manniskor behéver visa upp sina ID-handlingar.

@ Anvand funktionen "hemlig kopia” vid mailutskick.

@ Undvik att fraga om deltagarnas personnummer, om inte detta dr absolut nédvandigt. Manga har inte
personnummer, andra vill inte uppge det av olika anledningar.

Mat och dryck

@ Strava efter att alla deltagare ska kunna dta av samma mat. Ofta ar fikapausen eller maltiden en méjlighet
for deltagare att lara kdnna varandra, darfor upplever manga det som extra jobbigt att bli utpekade som
annorlunda i samband med maltiden.

@ Undvik termer som ”specialkost” vid tal om mat. Detta i och med att det riskerar att peka ut personer. Be i
inbjudan alltid deltagare att hora av sig med kostpreferenser vid anmalan till event. For att skapa trygghet -
beratta att en kan prata med nagon annan i arrangorsgruppen om det finns fragor om kost.

@ Tink pa etiska, religiosa, allergi och/eller miljoperspektiv samt RKUF:s riktlinjer f6r den mat som serveras.

@ Mirk upp mat, fika och dryck med innehallsforteckning. Detta gor alla mer trygga, i och med att innehallet
presenteras pa ett tydligt och lattillgangligt satt.

@ Presentera maten, ingredienser etcetera muntligt.

@ Se till att alla karl vid servering har egna bestick och placera dem sa att innehallet inte kan falla 6ver i andra
karl och blandas.

@ Det bor vara samma avstand till matsalen for personer med funktionsnedsattning och for personer med
normativ rorelseférmaga.

@ Anvand laga bord vid servering av mat (inga barbord). Fér mer information hanvisas till
Foreningshandboken, kapitel Likabehandling.



